VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti Absorb, s.r.o.
platné odo dna 1.1.2011

Preambula

Bratislavska pravna a realitna spolo¢nost’ Absorb, s.r.0, so sidlom Drienova 34, 821 02
Bratislava, ICO: 44 661 657, zapisana v obchodnom registri Okresné¢ho sudu Bratislava I,
oddiel: Sro, vlozka: 30206/B57250 (dalej len ,,realitna kancelaria") je pravnickou osobou,
ktora sa v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti venuje hlavne sprostredkovaniu kipy, predaja
a prendjmu nehnutel'nosti. Za ucelom dosiahnutia ekonomického rozvoja a neustaleho
zlepSovania poskytovanych sluzieb prijala realitna kancelaria tieto vSeobecné obchodné
podmienky, ktorymi upravuje pravidla ¢innosti realitnej kancelarie pri sprostredkovani kiipy,
predaja a prendjmu nehnutel'nosti tak, aby realitnd kanceléria na zaklade pokynov klienta s
vynaloZenim odbornej starostlivosti vykondvala ¢innost’ smerujicu k dosiahnutiu maximalne;j
spokojnosti svojich klientov ako aj zdujemcov o kipu, predaj alebo prendjom nehnutel'nosti v
ponuke realitnej kancelarie.

Pravny vzt’ah medzi realitnou kancelariou a klientom

1.1 Realitna kancelaria vykonava sprostredkovatel'skt ¢innost’ pre klienta, ktory prejavi
zaujem o sprostredkovanie kupy, predaja alebo prenajmu nehnutel'nosti (d’alej len ,klient") na
zéklade sprostredkovatel'skej zmluvy.

1.2 Sprostredkovatel’skd zmluva je uzatvorena v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela v
stlade s ustanovenim § 774 a nasl. Obc¢ianskeho zédkonnika alebo v pripade fyzickej alebo
pravnickej osoby - podnikatela v sulade s ustanovenim § 642 a nasl. Obchodného zakonnika a
upravuje vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran za sucasného respektovania Erického
kodexu obchodnika s nehnutel'nostami (d’alej len ,,sprostredkovatel'ska zmluva").

1.3 Sprostredkovatel'skou zmluvou sa realitna kancelaria zavédzuje obstarat’ pre klienta za
odmenu prilezitost’ k uzavretiu kiipnej alebo najomnej zmluvy.

1.4 Préva a povinnosti zmluvnych stran zo sprostredkovatel’skej zmluvy, ktoré nie st
vyslovne upravené v sprostredkovatel'skej zmluve, spravuji sa ustanoveniami prislusnych
pravnych predpisov.

1.5 Realitné kancelaria vykondva sprostredkovatel’ski ¢innost’ s odbornou starostlivostou v
stilade s ustanoveniami sprostredkovatel'skej zmluvy ako aj v stilade s prislusnymi pravnymi
predpismi a to s cielom dosiahnut’ maximalnu spokojnost’ klienta.



2.
Obhliadka

2.1 Ak klient prejavi zaujem o sprostredkovanie predaja alebo prenajmu nehnutel’nosti, ktora
je jeho vlastnictvom, realitna kancelaria spravidla pri podpise sprostredkovatel'skej zmluvy
vykond obhliadku nehnutel'nosti.

2.2 Realitna kancelaria pri obhliadke nehnutelnosti spravidla vykond zdznam z obhliadky,
ktory obsahuje najma Specifikaciu nehnutel'nosti, polohu a rozlohu nehnutel'nosti, popis
jednotlivych ¢asti nehnutelnosti, popis prislusenstva nehnutelnosti, popis zistenych
nedostatkov resp. vad zistenych pri obhliadke.

2.3 Realitna kancelaria pri vykonani obhliadky vykona fotograficku, pripdne video
dokumentéciu nehnutel'nosti.

2.4 Realitna kancelaria vykondva obhliadku vzdy v su¢innosti s klientom a za jeho
pritomnosti pokial’ nie je dohodnuté inak.

2.5 Ak klient prejavi zaujem o sprostredkovanie kiipy nehnutel'nosti, realitné kancelaria
zabezpeci pre klienta spristupnenie nehnutel'nosti a vykonanie obhliadky, pricom oboznami
klienta s podstatnymi charakteristikami nehnutel'nosti ako st poloha, rozloha, popis
jednotlivych ¢asti nehnutelnosti a vady, pokial’ st realitnej kancelarii zname. Taktiez
oboznami klienta s cenou a proviznymi narokmi.

3.
Odborna starostlivost’

3.1 Realitna kancelaria vykonava pre klienta sprostredkovatel’ska ¢innost’ smerujicu k
uzatvoreniu kupnej zmluvy alebo najomnej zmluvy s odbornou starostlivostou.

3.2 Realitna kancelaria v ramci odbornej starostlivosti preveri existenciu vlastnickeho prava
osoby, ktora je predavajucim nehnutel'nosti alebo prenajimatel’om nehnutel'nosti a to najmé z
prislusného listu vlastnictva, ktory je pouzite'ny na pravne tikony.

3.3 Realitna kancelaria preveri existenciu tiarch ako su zalozné prava alebo vecné bremena
viaznucich na nehnutel'nosti, ktora je predmetom sprostredkovania.

3.4 V pripade, ak je klientom realitnej kancelarie zaujemca o kipu nehnutel'nosti, realitna
kancelaria oboznami tohto klienta s existenciou tiarch viaznucich na predmete nehnutel'nosti a
to ithned’, ako sa o tejto skutocnosti dozvie; v pripade, Ze je realitnej kancelarii tato skutocnost’
zndma uZ pri uzatvarani sprostredkovatel'skej zmluvy s klientom, obozndmi realitna
kancelaria klienta s existenciou tiarch uz pri podpise tejto sprostredkovatel'skej zmluvy.

3.5 Realitna kancelaria preveri technicky stav nehnutel'nosti, ktora je predmetom
sprostredkovania a to najma, ¢i nehnutel'nost nemé ziadne pravne ani faktické vady.



3.6 V pripade, ak je klientom realitnej kancelarie zaujemca o kipu nehnutel'nosti a ak realitna
kancelaria zisti existenciu pravnych alebo faktickych vad na nehnutel'nosti, oboznami s touto
skuto¢nostou, a to ihned’, ako sa o tejto skutocnosti dozvie; v pripade, Ze je realitnej
kancelarii tato skuto¢nost’ zndma uz pri uzatvarani sprostredkovatel’skej zmluvy s klientom,
oboznami realitna kancelaria klienta s existenciou vad uz pri podpise tejto
sprostredkovatel'skej zmluvy.

3.7 Realtina kancelaria v primeranych intervaloch vyhodnoti zdujem o nehnutelnost’ na
zaklade svojich statistik, prieskumov trhu a za pouzitia inych internych nastrojov. O vysledku
bude informovat’ klienta, ktorému navrhne mozné strategické, cenové alebo iné riesSenia
veduce k uspesnej realizacii predaja alebo prendjmu, pricom na jeho dosiahnutie pouzije
vSetky svoje odborné a profesionalne skusenosti ako 1 dostupné nastroje a know-how.

4.
Uverejiiovanie ponuky

4.1 Realitna kancelaria v rdmci sprostredkovatel'skej ¢innosti uverejiiuje odborne spracované
ponuky na predaj, kipu alebo ndjom nehnutel'nosti v elektronickych a tlacenych médiach
podla vlastného vyberu na zaklade svojho Know-how, svojich marketingovych skusenosti a
stratégii

4.2 Realitna kancelaria v rdmci uverejnenia ponuky na predaj, kupu alebo najom
nehnutel’nosti uverejni v tlaCenych alebo elektronickych médiach Specifikaciu nehnutel’nosti a
to najméd polohu, rozlohu nehnutel'nosti, jej lenenie a opis jednotlivych ¢asti nehnutelnosti;
realitna kanceléria podla vlastného uvazenia uverejni v ramci ponuky na predaj, kupu alebo
najom nehnutelnosti aj obrazovi dokumentaciu nehnutelnosti.

4.3 Realitna kancelaria zabezpeci opakované uverejnenie ponuky na predaj, kupu alebo najom
nehnutel’nosti tak, aby ponuka realitnej kancelarie bola medzi ponukami konkurencnych
realitnych kancelarii ¢o najviac spristupnena potencionadlnemu zédujemcovi o uzavretie kipne;j
alebo najomnej zmluvy, ktorej predmetom je nehnutelnost’ inzerovana v ramci ponuky na
predaj, kiipu alebo najom nehnutelnosti.

4.4 Ak nastane zmena udajov obsiahnutych v ponuke na predaj, kipu alebo najom
nehnutel’nosti, zabezpeci realitna kancelaria aktualizéciu tychto udajov obsiahnutych v
ponuke na predaj, kiipu alebo najom nehnutel'nosti, a to bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako
sa 0 zmene udajov dozvie.

4.5 Realitna kancelaria pri uverejiiovani udajov uverejnenych v rdmci ponuky na predaj, kipu
alebo ndjom nehnutel'nosti a to najmé pri uverejiiovani obrazovej dokumentacie nehnutelnosti
dba na to, aby uverejnenim tychto tidajov nebolo narusené stikromie vlastnika nehnutel'nosti.

4.6 Realitna kancelaria pred zverejnenimi zékazky prejedna s vlastnikom nehnutel'nosti
rozsah a formou zverejnenia udajov, fotografii a podobne a to tak, aby bolo zachovana
vlastnikom pozadovana niera diskrétnosti a anonymity.

4.7 Néklady spojené s inzerciou ponuky na predaj, kiipu alebo prendjom nehnutel'nosti znasa
realitna kancelaria, pokial’ nie je dojednané inak.



5.
Pristup na nehnutel’nosti

5.1 Realitna kanceldria zabezpeci pre zaujemcu, ktory prejavi zaujem o uzatvorenie kipne;j
alebo ndjomnej zmluvy na nehnutel'nost’ ponikanu realitnou kancelariou, vstup na
nehnutel'nost’ za ucelom obhliadky.

5.2 Pristup na nehnutel’'nost’ zabezpeci realitna kanceldria po dohode s klientom ako aj so
zdujemcom o predaj alebo najom nehnutel’nosti.

5.3 Realitna kancelaria vo¢i svojim klientom, ktori su vlastnikmi nehnutel'nosti, ktorych
predaj alebo najom realitnd kancelaria sprostredkovava, zabezpeci, aby poc¢as obhliadky
nevznikla na nehnutel'nosti Skoda.

5.4 Realitné kancelaria méze po dohode s klientom - vlastnikom nehnutel'nosti realizovat’
obhliadky aj sama bez pritomnosti vlastnika. Za tymto ucelom jej vlastnik nehnutel'nosti
protokolarne zapoZicia kl'a¢ od predmetnej nehnutelnosti. Realitna kacelaria sa zavizuje
pouzivat’ zapoziané klI'ice od nehnutelnosti len sposobom a v rozsahu v akom jej boli tieto
poskytnuté , spravidla len pre ucely navstevy nehnutelnosti s jednotlivymi
zédujemcami.Realtind kancelaria sa zavédzuje dbat’ je povinna dbat’ na maximalnu meiru
ochrany majetku klienta, halvne nehnutel'nost’ po odchode riadnym sposobom uzamknut’ a
zabezpecCit’ proti neopravnenému vstupu.

6.
Odmena

6.1 Narok na odmenu vznika realitnej kancelarii spravidla diiom podpisu kupnej zmluvy alebo
najomnej zmluvy (ak nie je dohodnuté inak), ktorej uzavretie je predmetom
sprostredkovatel'skej zmluvy, ustnej alebo pisomnej dohody alebo objednavky uzatvorenej
medzi realitnou kancelariou a klientom.

6.2 Vyska odmeny realitnej kancelarie pri predaji alebo kiipe nehnutel'nosti je spravidla 3 - 7
% z ktiipnej ceny nehnutel'nosti, avSak konkrétna vyska odmeny realitnej kancelarie moze byt
individualne dohodnuté v ramci Sprostredkovatel'skej zmluvy, Zapise o vykonani obhliadky,
objednavky uzatvorenej medzi realitnou kanceldriou a klientom a to v z&vislosti od osobitosti
jednotlivého pripadu, minimalne vSak 2.000 €. Dohoda o vyske provizie mdze byt uzatvorena
aj elektronickou formou prostrednictvom mailu a sms.

6.3 Vyska odmeny realitnej kancelarie pri prendjme reziden¢nych nehnutelnosti /byty,
rodinné domy/, ktorych vlastnikmi st fyzické osoby - nepodnikatelia je spravidla vo vyske
jedného mesa¢ného najmu, ak nie je dohodnute inak. Dohoda o vyske provizie moze byt
uzatvorena aj elektronickou formou prostrednictvom mailu a sms.



6.4 Vyska odmeny pri prendjme komerénych nehnutel'nosti / nebytové priestory,
administrativne a obchodné priestory,sklady, haly a iné, komercne vyuzite'né objekty/ ako aj
nehnutel'nosti, ktorej vlastnikmi su fyzické alebo pravnické osoby - podnikatel'ské subjekty je
spravidla vo vyske jednonasobku mesa¢ného najmu za kazdy 1 kalendarny

rok sprostredkovaného najomného pomeru, najviac vSak do vysky trojnasobku mesacného
najmu pri ndjomnom pomere presahujucom 3 kalendarne roky a viac. Konkrétna vyska
odmeny realitnej kancelarie moze byt vSak individualne dohodnuta v ramci
Sprostredkovatel'skej zmluvy alebo objednavky uzatvorenej medzi realitnou kancelariou a
klientom a to v zavislosti od osobitosti jednotlivého pripadu. Dohoda o vyske provizie méze
byt uzatvorena aj elektronickou formou prostrednictvom mailu a sms.

6.5 Realitn4 kanceldria bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako jej vznikne narok na odmenu
vystavi klientovi fakturu na sumu vo vyske odmeny dohodnutej v sprostredkovatel’ske;j
zmluve; splatnost’ faktary je najmenej 3 dni.

6.6 Klient méze uhradit’ odmenu bezhotovostnym platobnym stykom alebo v hotovosti,
priCom je opravneny vyplatit odmenu v hotovosti len k rukam opravnenej osoby realitne;j
kancelarie.

6.7 Realitna kancelaria méa narok na odmenu aj za predpokladu, ze k uzatvoreniu kupnej
zmluvy alebo ndjomnej zmluvy, ktorej uzatvorenie bolo predmetom sprostredkovatel'skej
zmluvy alebo objednavky, doslo po skon¢eni platnosti tejto sprostredkovatel'skej zmluvy, ak
k uzavretiu kiipnej zmluvy alebo najomnej zmluvy doslo v priamej suvislosti s ¢innost'ou
realitnej kancelarie.

6.8 Realitna kancelaria méa narok na odmenu aj v pripade, ak klient uzavrie bez d’alse;j
sucinnosti realitnej kancelarie alebo bez jej vedomia kiipnu zmluvu (alebo in1 scudzovaciu
zmluvu), ndjomnu zmluvu s tretou osobou, ktor mu oznacila realitna kancelaria ako osobu
vhodnu na uzavretie kupnej zmluvy alebo nadjomnej zmluvy (napr. tak, ze s klientom vykonal
ohliadku nehnutel'nosti, klientovi nehnutel'nost’ predstavil resp. uréenti osobu - vlastnika
nehnutel’nosti predstavil klientovi a 1).

6.9 Realitna kancelaria je v osobitnych pripadoch opravnena vykonavat’ ¢innost’
sprostredkovatela aj pre tretiu osobu, s ktorou ma byt’ uzavreta obstaravana zmluva; narok na
dohodnutt proviziu a iné naroky tym nie su dotknuté.

6.10 Realitna kancelaria ma pravo prevzatia finan¢nej zalohy od tretej osoby za rezervaciu
predmetnej nehnutelnosti a to az do vySky zmluvne dohodnutej provizie, ktora sa v pripade
uspesnej realizacie predaja alebo prendjmu pouzije k thrade odmeny pre realitnu kancelariu.
Realitnd kancelaria je povinna o takto zloZenej zdlohy bezodkladne informovat’ klienta, ktory
je povinny predmetnil nehnutelnost’ rezervovat’ v prospech tretej osoby - zlozitel'a a to na
primerant dobu, spravidla nepresahujicu 14 dni. V pripade, Ze tato rezervacna doba bude
dlhSia ako 14 dni je potrebny pisomny sthlas klienta - vlastnika nehnutelnosti, spravidla
zmluvnou priradne inou formou. V pripade vyhradnej zmluvy je rezervéacia predmetne;j
nehnutel'nosti ako aj doba rezervacie vylu¢ne v kompetencii realitnej kancelarie.

6.11 Ku vSetkym provizidm a odmenam je pripo¢itana DPH a to v zdkonom stanovenej vyske.



6.12 V pripade oneskorenej uhrady ma realitna kanceldria pravo uctovat’ pendle z omeskania
vo vyske 0,5 % fakturovanej Ciastky denne. Po 30 diioch omeskania su tieto penale 1 % denne
od doby, kedy vzniklo pravo tctovat’ penale a to az do uplneho zaplatenia.

6.13 V pripade, ak klient neuhradi dlznu ¢iastku ani po nahradnom termine splatnosti
oznameného mu v I. upomienke ma realitnd kancelaria pravo uplatnovat’ si od klienta

aj Ciastku na pokrytie ndkladov interného a externého vymahania pohl'addvok vo vyske 12 %
z fakturovanej sumy. Realitnd kancelaria je opravnent postupit’ vymahanie pohl'adavky tretej
osobe - svojmu zmluvnému partnerovi na vymahanie alebo odkupenie pohl'adavok.

7.
Pravny servis

7.1 Realitna kancelaria zabezpecuje pre svojich zmluvnych klientov odborné a kvalifikované
vypracovanie pravnych podkladov potrebnych k prevodu vlastnickeho prava k nehnutelnosti
alebo k uzatvoreniu najomnej zmluvy u svojho zmluvného advokata JUDr. Zoltdna Alaxu -
¢lena Slovenskej advokatskej komory, ktorého ¢innost’ je poistena Poistenim zodpovednosti
za Skodu vzniknutu pri vykone advokatskej ¢innosti. Ttto sluzbu zabezpecuje realitnd
kancelaria pre svojich zmluvnych klientov v ramci sprostredkovania ako bezplatnu doplnkova
sluzbu - bonus. Klient ma vSak pravo zvolit’ si dobrovolne a na svoje vylu¢né naklady
zabezpecenie pravnych sluzieb spojenych s prevodom nehnutelnosti u inej advokatskej alebo
pravnej kancelarie. O takomto rozhodnuti je klient povinny u¢init’ pisomné prehlasenie, v
ktorom sa vyslovne zriekne naroku na poskytnutie a zabezpecenie tejto sluzby realitnou
kancelariou. Tato skutocnost’ vSak nema vplybv na vysku povodne dohondutej provizie
prinaleziacej realitnej kancelarii. Za zmluvné dokumenty ako aj prevod nehnutelnosti
realizovany individuédlne klientom, resp jeho zvolenym pravnym zéstupcom nenesie realitna
kancelaria ziadnu zodpovednost’ a ani sa na takto idnividudlne klientom zabezpecenti ¢innost’
nevtahuje poistenie za Skodu sposobent pri vykone povolania.

7.2 Néklady spojené s vypracovanim podkladov potrebnych k prevodu vlastnickeho prava k
nehnutel’nosti alebo k uzatvoreniu najomnej zmluvy, ktorych vyhotovenie zabezpecuje
realitnd kancelaria znaSa v rozsahu sprostredkovatel'skej zmluvy uzavretej medzi realitnou
kancelariou a klientom realitnd kancelaria. Naklady spojené s vypracovanim podkladov
potrebnych k prevodu vlastnickeho prava k nehnutel'nosti alebo k uzatvoreniu najomne;j
zmluvy, ktorych vyhotovenie si zabezpecuje idnividudlne klient, zndsa vylucne klient.

8.
Sluzba Reality Expres

8.1 Sluzba Reality Expres slizi na zrychlenie procesu predaja nehnutelnosti, resp. najdenie
kupcu realitnou kancelariou, prostrednictvom profesionalneho oslovenia potencionalnych
zaujemcov o konkrétnu nehnutel'nost’ reklamou, ktoru realitna kancelaria vyuZziva na
inzerovanie nehnutel’nosti, elektronickou a tlacovou podobou, ako aj upovedomenie 3.0s0b (
investorov, developerov, klientov). Sluzba Reality Expres nie je totozna so zmluvou o
exkluzivite. Zmluva o exkluzivite sa v pripade, ak ma klient zaujem, da s realitnou
kancelariou podpisat’, aj ked’ klient vyuziva sluzbu Reality Expres.



8.2 Klient zlozi ast’ provizie, ktort by klient uhradil realitnej kancelarii pri predaji
nehnutel'nosti, spravidla 10% — 20% z provizie. Presnd suma sa dohodne na zaklade vysky
celkovej provizie s realitnou kancelariou. Za tuto zlozenu Cast provizie realitnd kancelaria
hradi poplatky spojené s profesiondlnym inzerovanim, propagaciou a vytvaranim reklamy na
dant nehnutel'nost’. V zlozenej Casti provizie st uhradené poplatky spojené s predpripravou
na inzerovanie, propagaciu a reklamu, profesiondlny popis a iprava médii
(fotografie,videoprezentacia) a polatky spojené s obhliadkou a nacenenim nehnutel'nosti, na
zaklade know-how realitnej kancelarie. So sluzbou Reality Expres nie s spojené ziadne
dalsie poplatky.

8.3 V pripade, Ze realitna kancelaria sprostredkuje predaj danej nehnutel'nosti, zlozena cast’
provizie sa odrata od provizie, ktort klient uhradi realitnej kancelarii za sprostredkovanie
predaja. (vys.: Klient plati proviziu mensiu o sumu, ktort zlozil RK.) V pripade, Ze sa majitel’
rozhodne pontikanti nehnutel'nost’ d’alej nepredéavat’, Cast’ provizie, ktort zlozil realitnej
kancelarii sa klientovi vrati do 7 pracovnych dni od poZiadania o vratenie zloZenej Casti
provizie, realitnej kancelarii ostava pravo odratat’ si z tejto zloZenej Casti provizie poplatky,
ktoré mala realitna kanceldria s inzerovanim, propagovanim a reklamovanim s danou
nehnutel'nostou.

8.4 Realitna kancelaria je viazana obchodnymi podmienkamy ¢o sa tyka lehot na vratenie
Casti provizie klientovy, nie vSak na obdobie propagacie, ked’ze nie je dopredu mozné
zabezpecCit', na zaklade doby ked’ klient sklada ¢ast’ provizie, kedy vyjde nové vydanie
propagacnych materialov (napr. Reklamnych novin),inzercie a reklamy, ale tato sluzbu
zabezpeci pre klienta opakovane. Realitna kancelaria, vyuzije pri ¢innosti spojenou so
sluzbou reality Expres know-how so sféry realitnej, pravnej, financnej a stavebne;.

8.5 Klient suhlasi s obchodnymi podmienkamy tykajucich sa sluzby Reality Expres zlozenim
Casti provizie realitnej kancelarii, ktord mu nasledne vystavi doklad o uhradeni Casti provizie
s poznamkou, Ze sa jedna o sluzbu Reality Expres.

8.6 Klient moze taktiez suhlasit’ s podmienkami osobnou tstnou dohodou, pisomnou
dohodou, elektronickou dohodou jedine vSak za pouzitia mailu, alebo SMS, v ramci
Sprostredkovatel'skej zmluvy, v zapise o vykonani obhliadky, objednavky uzatvorenej medzi
realitnou kancelariou a klientom. Na zaklade jedného z vySie uvedenych sposobov je klient
povinny do 7 dni od vystavenia faktiry uhradit’ ¢ast’ provizie sposobom uvedenym vo fakture.

8.7 Ak klient poziada o vratenie Casti provizie a ndklady na inzerciu, propagaciu a reklamu
danej nehnutel’nosti prekrocia Cast’ provizie, ktort klient zloZil a pozaduje ju vratit’, nie je
klient povinny tento rozdiel realitnej kancelarii vyplatit. V tomto pripade realitna kanceldria
Cerpala z vlastnych financii. Ak sa na zdklade morélky klient rozhodne realitnej kancelarii
vyplatit’ ndklady nad rdmec Casti provizie, ktoré realitnd kancelaria mala s inzerovanim,
propagovanim a reklamou na dant nehnutel'nost,, nebude toto plnenie povazované za
bezd6vodné obohatenie.

Tieto v§eobecné obchodné podmienky boli zostavené v Bratislave, 1. janudara 2011 a su platné
pre VSetky transakcie medzi Absorb, s.r.o.. a jeho klientmi, ktoré sa uskutocnia 1.janudra
2011 alebo neskor.



